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المقدمة
نسخة المجتمعالسجل الوطني للمخاطر

رؤيــة  نتــاج  هــو  عُمــان  ســلطنة  في  المخاطــر  إدارة  مفهــوم  إن 
إســراتيجية متأصلــة منــذ انطــاق مســرة بنــاء الدولــة الحديثــة 
وانفتــاح  الاقتصــاد  تطــور  ومــع  المــاضي،  القــرن  ســبعينيات  في 
ســلطنة عُمــان علــى الأســواق العالميــة؛ تزايــدت الحاجــة إلى تبــي 
كــر تنظيمًــا ودقــة لإدارة المخاطــر، ممــا أفــى إلى صياغــة  نهــج أ
إســراتيجيات متخصصــة لتقييــم التعامــل مــع مختلــف أنــواع 
العــر  الــي فرضهــا  المتســارعة  التحديــات  ظــل  المخاطــر. وفي 
إلى  العالميــة  الاقتصاديــة  والأزمــات  المنــاخ  تغــر  -مــن  الحديــث 
تصاعــد التهديــدات في مجــال الأمــن الســيبراني- ارتقــت إدارة 
الحكوميــة؛  السياســات  في  ـا  يّـً محور عنــراً  لتصبــح  المخاطــر 
تجسّــد ذلــك مــن خــال إنشــاء كيانات متخصصــة لإدارة مخاطر 
الكــوارث، ودمــج هــذا المفهــوم ضمــن خطــط التنميــة الوطنيــة، 
فضــاً عــن تطويــر آليــات رصــد دقيقــة وتخطيــط إســراتيجي 
فعــال يضمــن اســتدامة الأمــن والاســتقرار الوطــي في مواجهــة 

مختلــف المخاطــر.

نتيجــة  العــالم  يشــهدها  الــي  المتزايــدة  التحديــات  ظــل  وفي 
لتعــدد وتنــوع مخاطــر الكــوارث -ســواء كانــت طبيعيــة أو مــن 
بــرزت الحاجــة إلى تبــي منهجيــات فعّالــة في  صنــع الإنســان- 
ــؤ بالمخاطــر والتخطيــط الاســتباقي لإدارتهــا والتخفيــف مــن  التنب
يــز القــدرة علــى الصمــود والتكيــف مــع هــذه  آثارهــا؛ بهــدف تعز
التحديــات. ومــن هــذا المنطلــق، جــاء إعــداد »الســجل الوطــي 
للمخاطــر« في ســلطنة عُمــان كخطــوة إســراتيجية تســعى إلى 
خــال  مــن  الطارئــة  والحــالات  المخاطــر  إدارة  منظومــة  يــز  تعز
تقديــم أداة وطنيــة شــاملة تُمكــن الجهــات المختصــة مــن فهــم 
طبيعــة المخاطــر الــي قــد تواجــه البــاد في المســتقبل والتأهــب 

لهــا بفعاليــة.

 ركــزت منهجيــة الإعــداد علــى قــدرة ســلطنة عُمــان علــى صــون 
وســامة  حيــاة  في:  المتمثلــة  الســت  الوطنيــة  القيــم  وحفــظ 
ية الخدمــات الأساســية،  وأمــن ورفاهيــة الأشــخاص، واســتمرار
علــى  والحفــاظ  البيئــة،  صــون  الوطــي،  الاقتصــاد  وحمايــة 
عُمــان،  التراثيــة والســياحية، وصــون ســمعة ســلطنة  المواقــع 
ويغطــي الســجل في إصداراتــه الثلاثــة )قصــر المــدى، ومتوســط 
المــدى، وطويــل المــدى( جميــع المخاطــر الــي يمكــن أن تؤثــر علــى 
يــق وطــي  مختلــف مناحــي الحيــاة، حيــث عمــل علــى إعــداده فر
الحكوميــة  الجهــات  مختلــف  مــن  والمختصــن  الخــراء  مــن 
ــة الحديثــة في  والخاصــة وبالاســتعانة بأفضــل المنهجيــات العالمي

إعــداد الســجلات الوطنيــة للمخاطــر.

تُعــد »نســخة المجتمــع« مــن الســجل الوطــي للمخاطــر وثيقــة 
ية الدولة  مرجعيــة توعويــة تُكمــل الجهــود الوطنية في رفــع جاهز
والمجتمــع لمواجهــة المخاطــر المختلفــة، حيــث تــم إعدادهــا بإطــار 
عمــل يُمكِّــن أفــراد المجتمــع مــن التعــرف علــى المخاطــر المحتملــة 
الــي قــد تواجههــم، وفهــم تأثيرهــا علــى حياتهــم وممتلكاتهــم، 
يــز قدراتهــم علــى الاســتجابة للطــوارئ، ممــا  بالإضافــة إلى تعز
يــة ومرونــة أمــام المخاطــر.  كــر جاهز يســهم في بنــاء مجتمــع أ
الــي  المحتملــة  المخاطــر  ويُغطــي هــذا الإصــدار مجموعــة مــن 
قــد تؤثــر علــى ســلطنة عُمــان، بمــا في ذلــك المخاطــر الطبيعيــة 
مثــل الــزلازل، والأعاصــر، والفيضانــات، بالإضافــة إلى المخاطــر 
الناتجــة عــن الأخطــاء البشريــة والحــوادث الكــرى، واضطــراب 
الخدمــات الأساســية. ويُعــد هــذا التقييــم الاســتشرافي بمثابــة 
يــق تســاعد مختلــف الجهــات علــى فهــم المخاطــر  خارطــة طر
ــا لاحتماليــة حدوثهــا ومــدى تأثيرهــا علــى الأرواح  الوطنيــة وفقً

والممتلــكات والبُــى الأساســية.

إن إصــدار هــذه النســخة المخصصــة مــن الســجل يهــدف إلى 
يــة  إشراك كافــة فئــات المجتمــع في بنــاء ثقافــة الوقايــة والجاهز
رفــع مســتوى  مــن خــال تقديــم محتــوى موثــوق يُســهم في 
الوعــي العــام بطبيعــة المخاطــر الوطنيــة وكيفيــة التعامــل معهــا. 
في  الســجل  مــن  المجتمــع«  »نســخة  أهــداف  تمثلــت  وقــد 
تمكــن المواطنــن والمقيمــن مــن اتخــاذ خطــوات عمليــة لحمايــة 
بالمعلومــات  تزويدهــم  عــر  وممتلكاتهــم  وأسرهــم  أنفســهم 
الأساســية حــول كل نــوع مــن أنــواع المخاطر الوطنيــة والإجراءات 
وأثنــاءه  الحــدث،  قبــل وقــوع  اتخاذهــا  يمكــن  الــي  الوقائيــة 
يــز المرونــة المجتمعيــة ورفــع القــدرة  وبعــده، الأمــر الــذي بــدوره تعز

علــى الصمــود والتعــافي بسرعــة وكفــاءة.

يــأتي  الوطــي للمخاطــر  الســجل  النســخة مــن  نــر هــذه  إن 
الشــفافية  نهــج  بترســيخ  عُمــان  ســلطنة  الــزام  علــى  كيــدًا  تأ
إســراتيجي  توجــه  عــن  ويُعــر  المخاطــر،  إدارة  في  والتشــاركية 
 قــادر علــى التكيــف والصمــود في 

ٍ
يهــدف إلى بنــاء مجتمــع واع

ــات المســتقبلية، ضمــن إطــار وطــي متكامــل يعــزز  وجــه التحدي
المســتويات. كافــة  علــى  والاســتدامة  والســامة  الأمــن 
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كيف يؤثر علينا؟

الأعاصير والمنخفضات 
الجوية والفيضانات

ما هو خطر الأعاصير والمنخفضات الجوية والفيضانات؟ 

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطناً أو مقيماً

ما دور المجتمع؟

يــة الــي تؤثــر علــى ســلطنة عمــان نتيجــة لفروقــات الضغــط الجــوي وارتفــاع حــرارة ســطح البحــر لأكــر مــن °27 مئويــة في بحــر العــرب،  تنشــأ الأعاصــر المدار
يــرة قــد تتجــاوز 1000 ملــم، بينمــا تتشــكل المنخفضــات الجويــة نتيجــة لاضطرابــات  ياحًــا شــديدة قــد تصــل إلى 119 كم/ســاعة وأمطــارًا غز مســببة ر
يــان  ياحًــا نشــطة، وقــد تــؤدي كلا الظاهرتــن إلى فيضانــات وجر يــرة ور الغــاف الجــوي والتقــاء الكتــل الهوائيــة البــاردة والدافئــة، مســببة أمطــارًا غز

يــة عاليــة لمواجهتهــا عنــد تأثيرهــا علــى ســلطنة عمــان. جــارف للأوديــة، مــع تأثــر محتمــل علــى البــى الأساســية والخدمــات، كمــا تتطلــب جاهز

تضرر
البنية الأساسية

تطوير منظومة
وطنية للإنذار المبكر

اتباع التعليمات الصادرة عن 
الجهات الرسمية

تنظيم فرق تطوعية لدعم 
الجهات الرسمية

التأمين على 
المنازل والممتلكات

دعم المبادرات الوقائية 
)سدود- حواجز طبيعية(

تطاير الأسطح
والأجسام

استخدام وسائل الإعلام 
والتواصل للتحذير والتوعية

تجهيز حقيبة طواريء
)مياه- طعام- أدوية- مصابيح(

نشر الوعي بمخاطر الأعاصير 
وأهمية الاستعداد المبكر

اعتماد آلية تعليق العمل أو 
الدراسة عند الحاجة

الابتعاد عن الأودية 
والمناطق المنخفضة

التصرف بمسؤولية
)تجنب الشائعات، والتبليغ عن الأضرار فورًا(

المشاركة في برامج 
التوعية والتدريب

تأثيرات
اقتصادية

إنشاء سدود الحماية، 
وتنظيف مجاري الأودية

توفير خدمات
الإغاثة والإيواء

وضع خطة 
طوارئ للعائلة

تشجيع الالتزام بالقوانين 
المنظمة لمواقع البناء

مرتفع

مرتفع

شرطة عمان السلطانية

هيئة الدفاع المدني والإسعاف 

24354666هيئة الطيران المدني )المركز الوطني للإنذار المبكر من المخاطر المتعددة(

جهات الاستجابة للخطر 

المخاطر 
الطبيعية

تأثيرات على 
سلامة الأفراد

تأسيس منظومة وطنية 
لإدارة الحالات الطارئة

إنشاء صندوق وطني 
للحالات الطارئة

تضرر سلاسل 
الإمداد

ية تضرر في استمرار
الخدمات الأساسية

01

خسائر في الثروة 
الحيوانية والزراعية

24343666

9999

احتمالية الحدوث
التأثير
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الزلازل وأمواج المدّ 
البحري )تسونامي(

ما هو خطر الزلازل وأمواج المدّ البحري )تسونامي(؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ينشــأ خطــر الــزلازل نتيجــة الحركــة التكتونيــة في صفائــح الأرض، وتنشــأ أمــواج تســونامي عــادةً مــن هــذه الــزلازل أو مــن الانزلاقــات الأرضيــة تحــت ســطح 
البحــر، ممــا يــؤدي إلى تحــرك كتــل الميــاه بسرعــة عاليــة نحــو الســواحل قــد تصــل إلى 800 كم/ســاعة. وتعتــر منطقــة صــدع مكــران الواقعــة قبالــة 
يــب مــن ســلطنة عمــان والــي قــد تصــل أمــواج تســونامي منهــا في غضــون 20 إلى 35 دقيقــة  الســواحل الباكســتانية والإيرانيــة هــي مصــدر الخطــر القر

إلى ســواحل ســلطنة عمــان.

تأثيرات على 
سلامة الأفراد

خسائر في الثروة 
الحيوانية والزراعية

تطوير محطات رصد الزلازل 
والرادارات البحرية

يز التصرف الذاتي الآمن  تعز
للاستجابة للخطر

استخدام وسائل الإعلام 
والتقنيات الحديثة للتحذير

اتباع التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية

عدم نشر 
الشائعات

نشر الوعي 
بين الأفراد

ين الإخلاء العملية  تنفيذ تمار
للمجتمع والمدارس

المشاركة في حملات التوعية حول 
مخاطر الزلازل والتسونامي

تضرر البنى 
الأساسية والحيوية

تنفيذ حملات وطنية توعوية عن 
مخاطر الزلازل والتسونامي

تحديث اشتراطات
البناء لمقاومة الكوارث

تشجيع الالتزام بإرشادات 
السلامة من الجهات الرسمية

ية تضرر في استمرار
الخدمات الأساسية

ين  المشاركة في التمار
التطبيقية المتعلقة بالخطر

منخفض

كيف يؤثر علينا؟

جهات الاستجابة للخطر 

المخاطر 
الطبيعية

تقديم الدعم للفئات الأكثر 
احتياجاً مثل كبار السّن والمرضى

تضرر سلاسل 
الإمداد

02

التأمين على 
المنازل والممتلكات

مرتفع

تأثيرات
اقتصادية

شرطة عمان السلطانية

هيئة الدفاع المدني والإسعاف 

24354666هيئة الطيران المدني )المركز الوطني للإنذار المبكر من المخاطر المتعددة(

24343666

9999

احتمالية الحدوث
التأثير



انقطاع أو اضطراب
خدمات الكهرباء 03

اضطراب الخدمات الأساسية
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انقطاع أو اضطراب
خدمات الكهرباء

ما هو خطر انقطاع أو اضطراب خدمات الكهرباء؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ينشــأ الخطــر نتيجــة تعــرض شــبكات الكهربــاء للأعطــال الفنيــة المفاجئــة أو الأحمــال الزائــدة أو الاســتهدافات الإلكترونيــة، أو التعــرض للظــروف المناخيــة 

يــة و الفيضانــات والمنخفضــات أو أمــواج تســونامي(، ممــا يــؤدي إلى انقطــاع أو اضطــراب جــزئي أو  القاســية أو المخاطــر الطبيعيــة )مثــل الأعاصــر المدار

كلــي في الخدمــة، ويؤثــر علــى الأنشــطة اليوميــة والأعمــال الحيويــة.

يــة  ضمــان تنفيــذ الصيانــة الدور
وخطــط الاســتجابة الطارئــة

وضع خطط
ية الأعمال  لاستمرار

تطوير شبكات
يز مرونتها الكهرباء وتعز

منظومة وطنية 
للإنذار المبكر

عدم نشر 
الشائعات

الاحتفاظ بأدوات 
للإسعافات الأولية

نشر الوعي حول كيفية التصرف 
عند انقطاع الخدمات

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

الترشيد في
استخدام الكهرباء

تقديم الدعم للفئات الأكثر 
احتياجاً مثل كبار السّن والمرضى

يات تخزين بطار
ومصادر طاقة احتياطية

الإبلاغ عن الأعطال أو المخاطر 
التي تؤدي إلى انقطاع الخدمة

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

يع الكهرباء  شركة نماء لتوز

شركة نماء لخدمات ظفار

1011

80077700 

جهات الاستجابة للخطر 

الخدمات 
الأساسية

تعطل المستشفيات
 والخدمات الصحية

صعوبة في التواصل 
والإنترنت

إرباك حركة
المرور

تعطل الأجهزة 
والخدمات الإلكترونية

اضطراب الأنشطة 
الاقتصادية والإنتاجية

مرتفع03

احتمالية الحدوث
التأثير



انقطاع أو اضطراب 
خدمات المياه 04

اضطراب الخدمات الأساسية
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انقطاع أو اضطراب 
خدمات المياه

ما هو خطر انقطاع أو اضطراب خدمات المياه؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ــة في البحــر، أو تــرر شــبكات  ــة أو كيميائي ــات نفطي ــد الأحمــر( أو تسريب ــة )مثــل ظاهــرة الم ــة لأســباب بيئي ينشــأ الخطــر نتيجــة تعطــل محطــات التحلي

يــة و الفيضانــات  يــع الميــاه، أو التلــوث أو نقــص في المــوارد المائيــة الجوفيــة أو أعطــال فنيــة طارئــة، أو التعــرض للمخاطــر الطبيعيــة )مثــل الأعاصــر المدار توز

والمنخفضــات أو أمــواج تســونامي( ، ممــا يــؤدي إلى انقطــاع أو اضطــراب الخدمــة.

تطوير شبكات المياه
ومحطات تحلية بديلة

وضع خطط
ية الأعمال  لاستمرار

توفير البدائل
لتقديم الخدمات 

منظومة وطنية 
للإنذار المبكر

عدم نشر 
الشائعات

الاحتفاظ بأدوات 
الطوارئ الأولية

استخدام المرشحات 
لتعقيم المياه

نشر الوعي حول كيفية التصرف 
عند انقطاع المياه

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

مراقبة الجودة
ومنع التلوث

الترشيد في
استهلاك المياه

تقديم الدعم للفئات الأكثر 
احتياجاً مثل كبار السّن والمرضى

يز تعز
التكاتف المجتمعي

ين كميات تخز
مناسبة من المياه

الإبلاغ عن الأعطال أو المخاطر 
التي تؤدي إلى انقطاع الخدمة

منخفض

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

شركة نماء لخدمات المياه

شركة نماء لخدمات ظفار

1442

80077700

جهات الاستجابة للخطر 

الخدمات 
الأساسية

نقص في مياه
الشرب النظيفة

يادة  تلوث محتمل وز
الأمراض المعدية

معاناة يومية
للأسر والمجتمع

تعطل الخدمات الصحية 
والنظافة العامة

تأثر الأنشطة التي 
تعتمد على المياه

احتمالية الحدوث04
التأثير



انقطاع أو اضطراب 
الاتصالات والإنترنت 05

اضطراب الخدمات الأساسية
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جهات الاستجابة للخطر 

انقطاع أو اضطراب 
الاتصالات والإنترنت

ما هو خطر انقطاع أو اضطراب الاتصالات والإنترنت ؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة  توقــف خدمــات الاتصــالات والإنترنــت بشــكل جــزئي أو كلــي لفــرة مؤقتــة بســبب أعطــال فنيــة طارئــة أو التعــرض للمخاطــر 
يــة و الفيضانــات و المنخفضــات الشــتوية أو أمــواج تســونامي( أو اســتهداف إلكــروني يؤثــر علــى شــبكات الاتصــالات  الطبيعيــة )مثــل الأعاصــر المدار

يــض و شــبكات الإنترنــت. ــراج الاتصــالات و شــبكات النطــاق العر الســلكية و اللاســلكية و أب

تأثيرات صعوبات في التواصل
اقتصادية 

صعوبة التواصل في 
الحالات الطارئة

تضرر الخدمات 
المصرفية

إصدار التراخيص 
ومتابعة الالتزام بها

اتباع التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية

الاحتفاظ
بمبالغ نقدية

هيئة تنظيم الاتصالات  

عمانتل 

يدو  أور

فودافون 

أواصر  

نشر الوعي 
بين الأفراد

تضرر في الخدمات 
الأساسية

ية  وضع خطط استمرار
الأعمال والاستجابة الطارئة 

عدم نشر 
الشائعات 

التضامن مع الفئات 
الأكثر احتياجا 

الاحتفاظ بأجهزة الراديو لضمان 
الحصول على المعلومات

كيف يؤثر علينا؟

1000

1234

1500

 80001000

77101717

الخدمات 
الأساسية

منظومة وطنية 
للإنذار المبكر

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

تضرر سلاسل 
الإمداد

متوسط05

متوسط

احتمالية الحدوث
التأثير



الأوبئة البشرية المستجدة 06

المخاطر الصحية
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جهات الاستجابة للخطر 

الأوبئة البشرية المستجدة

ما هو خطر الأوبئة البشرية المستجدة؟

كيف تأهبت الحكومة؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة انتشــار مفاجــئ وسريــع لمــرض مــا في منطقــة معنيــة، يتجــاوز معدلاتــه المعتــادة، وغالبــا يكــون نتيجــة طفــرات جينيــة في العوامــل 
المســببة للأمــراض أو انتقالهــا مــن الحيوانــات إلى الإنســان. 

ضغط على 
المنظومة الصحية

تأثر سمعة 
سلطنة عُمان

رفع كفاءة أنظمة 
الترصد الوبائي

المشاركة في التوعية 
والتدريب

إعداد سياسات وأدلة 
مكافحة العدوى

وزارة الصحة

هيئة الدفاع المدني والإسعاف

عدم نشر 
الشائعات

تجنب التنقل والسفر 
أثناء انتشار الأوبئة

دعم حملات التوعية 
بالأمراض المعدية

يز المستشفيات  تعز
بالكوادر الطبية

الالتزام بالنظافة 
ومكافحة العدوى

يز الالتزام بقوانين  تعز
الحد من المخاطر الصحية

تأثر النشاط الاقتصادي 
للمؤسسات والأفراد

تأثيرات على 
سلامة الأفراد

توفير الفحص 
الجينومي المخبري

تجنب التجمعات 
أثناء انتشار الأوبئة

تطوير مختبرات
الصحة العامة

ية نشر جاهز
المستشفيات الميدانية

الالتزام بالتدابير 
الصحية والاجتماعية

تضرر سلاسل 
الإمداد

تطوير نظام الإنذار 
المبكر الصحي

اتباع التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية

تشجيع الالتزام بالبرامج 
الصحية الوطنية

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

24441999

كيف نستعد؟

المخاطر 
الصحية

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

تأثيرات على 
الحركة السياحية

06

التأمين الصحي 
للمقيمين وتأمين السفر

مرتفع

243436669999

احتمالية الحدوث
التأثير



الأوبئة الحيوانية 07

المخاطر الصحية
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ر
جهات الاستجابة للخطر 

الأوبئة الحيوانية

ما هو خطر الأوبئة الحيوانية؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

يــادة الســفر والنقــل والتجــارة، وخاصــة  ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة انتقــال مُســببات الأمــراض مــن الحيوانــات إلى الإنســان أو إلى حيوانــات أخــرى بســبب ز
تجــارة الحيوانــات والمنتجــات الحيوانيــة، وهجــرة الطيــور، والحركــة الحيوانيــة البريــة، وقــد تكــون مســببات الأمــراض بكتيريــة أو فيروســية أو طفيليــة؛ ممــا 

يشــكل تهديــداً كبــراً علــى الــروة الحيوانيــة والصحــة العامــة في ســلطنة عُمــان.

انخفاض إنتاج 
الثروة الحيوانية

تأثيرات على 
الحركة السياحية

الترصد 
الوبائي

تجنب اقتناء حيوانات 
غير مرخصة 

تطبيق كافة إجراءات 
الأمن الحيوي

إنشاء
المسالخ المركزية

وزارة الثروة الزراعية والسمكية وموارد المياه

وزارة الصحة

هيئة الدفاع المدني والإسعاف

الاهتمام بنظافة 
الحيوانات 

عدم نشر 
الشائعات

الالتزام بالإجراءات 
ية البيطرية المحجر

الحد من التجارة غير 
المشروعة بالحيوانات

ية  تطبيق الإجراءات المحجر
وفحص الشحنات الواردة

اتباع ممارسات صحية عند 
التعامل مع الحيوانات 

تنظيم الحملات 
التوعوية والوقائية

تأثيرات 
بيئية 

عبء على المنظومة 
الصحية

متابعة الالتزام بالإجراءات الوقائية في 
المزارع والأسواق والمسالخ

التوعية داخل الأسرة 
والمجتمع

الحفاظ على 
النظافة البيئية

تضرر سمعة 
سلطنة عُمان

انتشار أمراض بشرية 
حيوانية المنشأ

مراقبة الطيور 
والحيوانات المهاجرة

التبليغ عن الحالات 
المشتبه بها

الالتزام بالتطعيم 
البيطري

منخفض

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

24441999

24952060

المخاطر 
07الصحية

243436669999

احتمالية الحدوث
التأثير



التلوث الغذائي 08

المخاطر الصحية
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جهات الاستجابة للخطر 

التلوث الغذائي

ما هو خطر التلوث الغذائي؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة لاحتــواء المــواد الغذائيــة علــى جراثيــم مســببة للأمــراض أو مــواد )كيميائيــة أو طبيعيــة أو مشــعة( تــؤدي إلى حــدوث تســمم 
كــر المســببات تأثــراً علــى ســامة الغــذاء.  غــذائي، ويعتــر التلــوث الميكــروبي مــن أ

انتشار الأمراض 
المنقولة عبر الغذاء

يادة الأمراض المزمنة ز

سن قوانين ومعايير 
سلامة الغذاء

غسل الخضار 
والفواكه جيداً

نشر الوعي بحملات 
إعلامية وتثقيفية

دعم المزارعين 
بطرق إنتاج آمنة

دعم مختبرات 
فحص الأغذية

وزارة الصحة

هيئة البيئة

هيئة حماية المستهلك

وزارة الثروة الزراعية والسمكية وموارد المياه

يخ الصلاحية  كد من تار التأ
ومصدر المنتج

عدم نشر 
الشائعات

تشجيع استخدام 
المنتجات المحلية الآمنة

شراء المنتجات من 
مصادر موثوقة

عبء على النظام 
الصحي

مراقبة وفحص 
الأسواق والمطاعم

الإبلاغ عن حالات 
التسمم الغذائي

دعم الزراعة النظيفة 
والتقنيات الصديقة للبيئة

نشر الوعي 
بين الأفراد

المشاركة في 
الحملات الوقائية

تأثيرات اقتصادية 
على المزارعين 

والشركات

فقدان ثقة 
المستهلك بسلامة 

الغذاء

ضعف النمو البدني 
والعقلي للأطفال

الرقابة على المنتجات 
المستوردة في المنافذ الحدودية

الحفظ الصحيح للأغذية 
وتجنب الأطعمة الفاسدة

متوسط

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

المخاطر 
الصحية

 80071999

 24441999

80079009

72200113

احتمالية الحدوث08
التأثير



تسرب نفطي / كيميائي 09

الحوادث الكبرى
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جهات الاستجابة للخطر 

تسرب نفطي / كيميائي

ما هو خطر التسرب النفطي / الكيميائي ؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

يــة أو التــرب مــن  ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة تــرب المــواد البتروليــة أو الكيميائيــة إلى البيئــة ســواء في البحــر أو اليابســة بســبب حــوادث الناقــات البحر
يــن المــواد الهيدروكربونيــة والكيميائيــة ومشــتقاتها، وهــي  الأنابيــب والمضخــات والخزاّنــات وغيرهــا مــن المعــدات المســتخدمة في نقــل أو معالجــة أو تخز

مــواد ســامة، شــديدة الاشــتعال، وقابلــة للتــربّ.

تأثيرات على 
سلامة الأفراد

تضرر الخدمات 
الأساسية

تحسين نظام 
المراقبة والتدقيق 

اتباع  التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

هيئة البيئة - مركز الطوارئ البيئية 

هيئة الدفاع المدني والإسعاف

عدم نشر 
الشائعات

نشر الوعي 
بين الأفراد

منظومة وطنية 
للإنذار المبكر

عدم إعاقة جهود 
فرق الاستجابة

تأثيرات 
اقتصادية

سن القوانين 
والتشريعات

الإبلاغ السريع 
والفوري

التعاون مع 
الجهات الرسمية

يز العمل  تعز
التطوعي

تأثر سمعة 
سلطنة عُمان

رفع كفاءة 
الكوادر البشرية 

الوعي بإجراءات 
الوقاية الشخصية

متوسط

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

24693666 93930088

الحوادث 
09الكبرى

243436669999

تأثر البيئة 
المحيطة

احتمالية الحدوث
التأثير
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التلوث الإشعاعي أو النووي

ما هو خطر التلوث الإشعاعي أو النووي ؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ينشــأ هــذا الخطــر  نتيجــة تــرب إشــعاعي داخــل ســلطنة عُمــان بســبب مصــادر متعــددة منهــا مــرور الســفن والغواصــات الــي تعمــل بالطاقــة النوويــة، 
ورســو بعضهــا في الميــاه الإقليميــة، أو نتيجــة نقــل المــواد المشــعة عــر الــر أو البحــر، أو الاســتخدامات الصناعيــة والطبيــة للطاقــة النوويــة ممــا يــؤدي إلى 

يبــة مــن ســلطنة عمــان. احتمــال حــدوث تسربــات أو انبعاثــات نوويــة، وينشــأ هــذا الخطــر خارجيــاً  عنــد حــدوث انبعاثــات في المفاعــات النوويــة القر

تأثيرات على 
سلامة الأفراد 

تأثيرات اقتصادية

تحسين نظام 
المراقبة والتدقيق 

اتباع  التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

عدم نشر 
الشائعات

نشر الوعي 
بين الأفراد

منظومة وطنية 
للإنذار المبكر

عدم إعاقة جهود فرق 
الاستجابة

تأثر البيئة 
المحيطة 

سن القوانين 
والتشريعات

الإبلاغ السريع 
والفوري

التعاون مع 
الجهات الرسمية

يز العمل  تعز
التطوعي

تضرر الخدمات 
الأساسية

تأثر سمعة 
سلطنة عُمان

إخلاء مناطق 
سكنية ملوثة

تضرر الزراعة 
والإنتاج الغذائي

رفع كفاءة 
الكوادر البشرية 

وضع خطط الطوارئ 
النووية والإشعاعية

الوعي بإجراءات 
الوقاية الشخصية

منخفض

كيف يؤثر علينا؟

جهات الاستجابة للخطر 

هيئة البيئة - مركز الطوارئ البيئية  

24343666هيئة الدفاع المدني والإسعاف

24693666 93930088

الحوادث 
الكبرى

التضامن مع الفئات 
الأكثر احتياجاَ 

9999

مرتفع10

احتمالية الحدوث
التأثير
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الحرائق والانفجارات في 
المعامل الكيميائية

الحرائق والانفجارات في المعامل الكيميائية

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

يــادة اســتخدام المــواد الكيميائيــة الخطــرة والمشــتقات النفطيــة في عــدد كبــر مــن المعامــل  ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة للتقــدم الصناعــي بســلطنة عمــان وز
والمصانــع والمنشــآت الصناعيــة والمناطــق الاقتصاديــة، وتعــد الحرائــق والانفجــارات مــن أخطــر الحــوادث الــي قــد تقــع نظــرًا لوجــود مــواد قابلــة للاشــتعال 

أو الانفجــار، ممــا يشــكل تهديــدًا للسّــامة والصحــة العامــة.

تأثيرات على 
سلامة الأفراد 

تأثيرات اقتصادية

تحسين نظام 
المراقبة والتدقيق 

اتباع  التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

عدم نشر 
الشائعات

نشر الوعي 
بين الأفراد

منظومة وطنية 
للإنذار المبكر

عدم إعاقة جهود فرق 
الاستجابة

تأثر البيئة 
المحيطة 

سن القوانين 
والتشريعات

الإبلاغ عن 
السلوكيات الخاطئة

التعاون مع 
الجهات الرسمية

يز العمل  تعز
التطوعي

تضرر الخدمات 
الاساسية

تأثر سمعة 
سلطنة عُمان

رفع كفاءة 
الكوادر البشرية 

بناء قواعد بيانات 
إستراتيحية

مراجعة وتحديث 
خطط الاستجابة

الوعي بإجراءات 
الوقاية الشخصية

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

جهات الاستجابة للخطر 

هيئة البيئة - مركز الطوارئ البيئية  

24343666هيئة الدفاع المدني والإسعاف

24693666 93930088

الحوادث 
الكبرى

التضامن مع الفئات 
الأكثر احتياجاً 

9999

متوسط11

تأثر الأنشطة 
السياحية

احتمالية الحدوث
التأثير



حوادث النقل  البحري والجوي 12

الحوادث الكبرى



31

جهات الاستجابة للخطر 

حوادث النقل البحري والجوي

ما هو خطر حوادث النقل البحري والجوي ؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

ــة كالعواصــف  ــل الظواهــر الطبيعي ــة، بفعــل مجموعــة مــن العوامــل مث ــة أو الجوي ي ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة وقــوع حــوادث في وســائل النقــل البحر
و الأعاصــر، أو بســبب عوامــل سياســية أو أمنيــة، إضافــة إلى الأخطــاء البشريــة والأعطــال الفنيــة. وقــد تــؤدي هــذه الأســباب إلى خســائر في الأرواح 

والممتلــكات، وتعطيــل حركــة النقــل، وتأثــرات علــى الســامة العامــة.

تأثيرات على 
سلامة الأفراد

تأثيرات اقتصادية

تحسين أنظمة المراقبة 
والملاحة الجوية

اتباع التعليمات الصادرة 
عن الجهات الرسمية 

وضع إستراتيجيات
وخطط للطوارئ

شرطة عُمان السلطانية  

هيئة الطيران المدني

هيئة الدفاع المدني والإسعاف

مركز الأمن البحري

وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات

عدم نشر 
الشائعات

الالتزام بتعليمات السلامة 
ية والجوية البحر

تفعيل قنوات التوعية 
لرفع مستوى الجاهزية

المشاركة في البرامج التوعوية 
يبية المتعلقة بالسلامة والتدر

تأثر البيئة 
المحيطة

متابعة التزام السفن 
ية بالصيانة الدور

نشر الوعي 
بين الأفراد

يز العمل  تعز
التطوعي 

تأثر سمعة 
سلطنة عُمان

تعطيل حركة
الملاحة والنقل 

ين عملية لتقييم  إجراء تمار
ية الأفراد والمجتمع جاهز

الإبلاغ الفوري عن أي 
حادث أو ممارسات خطرة

منخفض

متوسط

كيف يؤثر علينا؟

9999

24354433

 24303999

72111134

الحوادث 
الكبرى

تضرر سلاسل 
الإمداد

منظومة وطنية لإدارة 
الحالات الطارئة

الاستخدام المسؤول 
للطائرات المسيّة )الدرون(

12

التعاون مع 
الجهات الرسمية

24343666

احتمالية الحدوث
التأثير
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حوادث سياحة المغامرات

ما هو خطر حوادث سياحة المغامرات؟

كيف تأهبت الحكومة؟

كيف نستعد؟

إن كنت مواطنًا أو مُقيمًا:

ما دور المجتمع؟

تأثيرات على سلامة 
الأفراد

تأثر القطاع 
السياحي 

يح ممارسة  إصدار تصار
سياحة المغامرات

الالتزام بتعليمات الجهات المختصة 
والمرشدين السياحيين

إقامة دورات وحلقات 
يبية وتوعوية تدر

شرطة عمان السلطانية 

هيئة الدفاع المدني والإسعاف

المشاركة في الدورات 
وحلقات العمل الخاصة 

بسياحة المغامرات

نشر الوعي 
بين الأفراد

يح إنشاء ومزاولة  تصار
الأنشطة السياحية

التواصل والإبلاغ 
عند وقوع حادث

المراقبة 
المجتمعية

ية أعمال  تعطل استمرار
الشركات المشغلة

يح  إصدار تصار
المرشدين السياحيين

التجهيز المسبق عند 
ممارسة أنشطة المغامرات

دعم الجهات المختصة
في الرقابة والاستجابة

تأثر سمعة 
سلطنة عُمان 

أضرار بيئية 
وتشويه للمواقع 

السياحية

تهيئة واعتماد بعض 
المسارات والأنشطة

القيام بنشاط المغامرات 
عن طريق شركات 

ومرشدين مرخصاً لهم

تشجيع 
السياحة الآمنة

متوسط

منخفض

كيف يؤثر علينا؟

9999

الحوادث
الكبرى

جهات الاستجابة للخطر 

ينشــأ هــذا الخطــر نتيجــة عــدم الالــزام باشــراطات وإجــراءات الســامة لأنشــطة ســياحة المغامــرات في البيئــات الطبيعيــة المختلفــة كالمســر الجبلــي 
ياضــات المائيــة والقيــادة علــى الطــرق الوعــرة، أو التعــرض لحــوادث لأســباب مناخيــة أو بيئيــة، أو بســبب ممارســة  والتســلق واستكشــاف الكهــوف والر
هــذه الأنشــطة مــن قبــل أشــخاص غــر مرخــص لهــم أو غــر مؤهلــن لمواجهــة الظــروف الطارئــة ممــا يــؤدي إلى وقــوع حــوادث وإصابــات متفاوتــة 

ــدًا علــى ســامة الأفــراد. الخطــورة قــد تشــمل الســقوط، والغــرق، والانجرافــات، أو فقــدان المســار، ويشــكل تهدي

13

24343666

عدم نشر 
الشائعات

احتمالية الحدوث
التأثير
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الخاتمة

)نســخة  للمخاطــر  الوطــي  الســجل  يُجســد  الختــام،  وفي 
المجتمــع(، أحــد المرتكــزات الأساســية الــي تعكــس الــزام ســلطنة 
عُمــان الراســخ بنهــج اســتباقي وشــامل في إدارة المخاطــر، قائــم 
علــى العلــم والمعرفــة والمشــاركة المجتمعيــة؛ كمــا أن إعــداد هــذه 
الوثيقــة التوعويــة يمثــل توجهــاً إســراتيجياً نحــو إشراك المجتمــع 
بــكل فئاتــه في منظومــة الحمايــة الوطنيــة، انطلاقــاً مــن قناعــة 
وأن  الوقايــة،  نحــو  الأولى  الخطــوة  هــو  الوعــي  بــأن  راســخة 

يــة مســؤولية مشــركة بــن الدولــة والمواطــن. الجاهز

يــز الفهــم الوطــي  لقــد ســاهم الســجل الوطــي للمخاطــر في تعز
الموحــد لطبيعــة المخاطــر الــي قــد تواجــه ســلطنة عُمــان، ســواء 
كانــت طبيعيــة أو مــن صنــع الإنســان، وبــنّ الإجــراءات المناســبة 
علــى  اعتمــاده  أن  كمــا  مراحلهــا،  للتعامــل معهــا في مختلــف 
الممارســات  لأفضــل  ومراعاتــه  متقدمــة،  علميــة  منهجيــات 
تطويــر  في  عليهــا  البنــاء  يمكــن  فعالــة  أداة  يجعلــه  الدوليــة، 
يــد مــن التقــدم في  السياســات والخطــط الوطنيــة، وتحقيــق المز

مجــالات الأمــن والســامة والاســتدامة، والصمــود. 

عُمــان  ســلطنة  تفتــح  المبســطة،  النســخة  هــذه  خــال  ومــن 
آفاقــاً جديــدة نحــو ترســيخ ثقافــة الوقايــة والتأهــب، وتدعــو 
يكونــوا شركاء فاعلــن  أن  إلى  الجميــع -مواطنــن ومقيمــن- 
يــز مرونــة المجتمــع، ورفــع قدرتــه علــى الصمــود والتعــافي  في تعز
في وجــه التحديــات المســتقبلية. كمــا تؤكــد هــذه المبــادرة علــى 
أهميــة الاســتمرار في مراجعــة وتحديــث الســجل بانتظــام، وفقــاً 
للمتغــرات الإقليميــة والدوليــة، وبمــا يعــزز مــن قــدرات الدولــة 

في التنبــؤ بالمخاطــر والتعامــل معهــا بكفــاءة وفاعليــة.

إن الســجل الوطــي للمخاطــر لا يهــدف فقــط إلى رصــد المخاطــر 
وتحديــد ســبل التعامــل معهــا، بــل يعكــس أيضــاً رؤيــة ســلطنة 
كــر أمانــاً واســتقراراً، حيــث يكــون  عُمــان نحــو بنــاء مســتقبل أ
الوطنيــة  والمنظومــة  مهيــأة،  والمؤسســات  واعيــاً،  المواطــن 
متماســكة ومتكاملــة في وجــه مختلــف التحديــات، بمــا يحقــق 
ــة  أمــن الوطــن وســامة مجتمعــه، ويصــون مكتســباته التنموي

يــة. والحضار

مصفوفة المخاطر الوطنية - نسخة المجتمع

مرتفع

متوسط

منخفض

مرتفعمتوسطمنخفض

التأثير

الاحتمالية

 الأعاصير والمنخفضات
الجوية والفيضانات

 انقطاع أو اضطراب
خدمات الكهرباء

 الأوبئة البشرية
المستجدة

 انقطاع أو اضطراب
الاتصالات والإنترنت

التلوث الغذائي تسرب نفطي / كيميائي

 الزلازل وأمواج المد
البحري )تسونامي(

 التلوث الإشعاعي
أو النووي

 انقطاع أو اضطراب
خدمات المياه

الأوبئة الحيوانية

  حوادث النقل
البحري والجوي

 حوادث سياحة
المغامرات

 الحرائق والانفجارات
في المعامل الكيميائية
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السـجـل
الوطنــي 
للمخاطر  
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